IIRSA NORTE

Concesion Vial

Lima, 28 de setiembre de 2021
Carta N° 4866-CINSA-V
Sefior:

Bereche Cardenas Santos
Email: santosjbc1829@gmail.com

Asunto: Escrito del libro de Reclamos y Sugerencias (Unidad de Peaje Olmos — N°
000109)

De nuestra consideracion:

Nos dirigimos a usted en atencidon a su escrito del asunto, asentado por su persona en la
Unidad de Peaje de Olmos de la Concesionaria IIRSA Norte, mediante el cual consigna que:

"Sugiero que corrijan un tramo que se encuentra en muy mal estado, no hay sefalizacion y estd
reducido a un solo carril sin asfalto. El problema fue que por muy poco me estrello con un trdiler y soy
usuario de la via esto es a la altura del Km 56”

Sobre el particular, es preciso mencionar que en consideracién al marco normativo
correspondiente a la Atencion de Reclamos y Solucién de Controversias del Organismo
Supervisor de la Inversidon en Infraestructura de Transporte de Uso Publico - OSITRAN y de
mi representada, su escrito no reviste la naturaleza y calificacién de un ""Reclamo".

Sin perjuicio de ello, se ha solicitado al area responsable el descargo correspondiente que
permita contar con la informacién a fin de dar atencion a su sugerencia, precisando que:

a. Respecto a la sugerencia en mencidon que indica que hay un sector sin asfalto a la
altura del Km 56, se precisa que el mencionado sector no se encuentra sin carpeta
asfaltica, sin embargo, el sector que se encuentra a nivel de afirmado proximo a la
progresiva indicada por el sr. Bereche Cardenas Santos corresponde al sector Km.
54+300 al Km. 54+440 del tramo 04: Dv. Olmos — Corral Quemado, en el cual debido
a la presencia de fendmenos geoldgicos y movimientos en masa del talud superior e
inferior causaron el colapso de la plataforma.

b. La Concesionaria en su actuar diligente a fin de mantener la transitabilidad en forma
restringida viene realizando las actividades correspondientes; asimismo el precitado
sector se mantiene con sealizacion provisional que indica las condiciones actuales
del sector (nivel de afirmado y un solo carril), mediante letreros de aviso y sefales
preventivas para el cuidado en el manejo y la reduccion de la velocidad, a fin de
salvaguardar la seguridad de los usuarios que transitan por la via.

Atentamente,

RAPHAEL CARPIO PACHECO
Concesionaria IIRSA Norte S.A.
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Firmas Digitales

Firmade digitalmente por: Firmade digitalmente por:

DAMNA CASTILLO DAVID SANTA CRUZ

CASTILLO DNI: 46649719 RUC:20511004251 BECERRA DNI:10123358 RUC:20511004251
Motivo : Doy V* B® Motivo : Doy V* B®

Cargo : GERENTE DE INFRAESTRUCTURA
Empresa : CONCESI_Q)’NERIA IIRSA NMORTE 5.A.
IP: 181.64.11,

Fecha: zﬁf‘)qff@i‘gﬂfi"y%éﬁ

Firmade digitalmente por: Firmade digitalmente por:

JUAN CARLOS POLO WILBER RAPHAEL EDMUNDO

PUELLES DNI:10334408 RUC:20511004251 CARPIO PACHECO DNI: 41227240 RUC:20511004251
Motivo : Doy V* B® Motivo : En sefial de conformidad

Cargo : GERENTE COMERCIAL Cargo : GERENTE GEMERAL

Empresa : CONCESIONARIA IIRSA NORTE S.A. Empresa : CONCESIONARIA IIRSA NORTE S.A.
IP:200.107.148.130 IP:201.240.213.240

Fecha : 28/09/2021 19:10:52 Fecha : 28/09/2021 19:25:43
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