IIRSA NORTE

Concesion Vial

Lima, 17 de agosto de 2021

Carta N° 9528-CINSA-OSITRAN

Sefiores:

OSITRAN

Calle Los Negocios 182, piso 4, Surquillo

Lima.-

Atencion: Tribunal de Solucién de Controversias y Atencion de Reclamos del
OSITRAN

Asunto: Remito Opinidn sobre Apelacion

Referencia: “Reglamento de Atencion y Solucién de Reclamos de Usuarios”, Aprobado
segun Resolucion N°025-2015-CD-OSITRAN

De nuestra consideracion:

Nos dirigimos a usted en relacion al recurso de apelacién presentado por el sr. Félix Pinedo
Bardales y en cumplimiento de lo establecido en el Reglamento de la referencia, presentar
ante el Tribunal de Solucién de Controversias y Atencién de Reclamos del OSITRAN el
expediente debidamente foliado sobre el mencionado recurso de apelacion, para su atencion
correspondiente.

Atentamente,

RAPHAEL CARPIO PACHECO
Concesionaria IIRSA Norte S.A.

G.co
Juan Carlos Mejia Cornejo - Gerente General del OSITRAN
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