Sefor

PABLO SANCHEZ BRAVO
Calle Renoir N* 169 - San Borja [Ref. entre la cuadra 29y 30 de Ia Av. Aviacién)
Lima.-

Asunto: Reclama en [a Unidad de Peaje de Pomahuaca
De nuestra consideracién:

Es grato dirigimos a usted, con a finalidad de hacerle llegar nuestro cordial saluda v 2 fa ver
manifestarle que hemos tomado conacimiento de su reclamo asentado en la Unidad de Peaje
Pomahuaca, mediante fa cual nos comunica los dafios sufridos por vehiculo debido a Ia ubicacidn de
un rompemusle sin seflizacin, ata altura del indicade Peaje.

Al respecto, le mencionamos que nuestra personal del Centro de Control y Operaciones tomé
conacimiento de esta situacion, procediendo a activar el servicio de gria, con la finalidad de brindar
diligente atencidn a su problema, Cabe sfialar que este senicio lo ofrecemos en el marca del
Contrata de Concesian firmado con el Estado Peruano.

Adicionaimente, le informamos que las rwmp!mwllu amunmm sida instalados por tercaras
personas ajenas a la Cc por
o que na farman parte de as abras que ejecutamos de SEatida ] Cniat de Coscatlh,

Es importante precisar que debido a la resistencia de la poblacion cercana a los lugares donde
colocan los referidos rompemuelles para el retiro de las mismas, ha sido necesario que el Estad
Peruano, 3 travds de fa Pblica del Mini Transportes y C

25 medidas legales pertinentes, a efectos de buscar uns soluckdn a dicha problemdtica.

Atentamente,
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Concesionaria IIRSA Norte 5.8,
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